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GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V.
MANUAL DE OPERACION
"MULTY PLAN AUTO"

Bases de funcionamiento del sistema de comerai#édizadenominado "Multy liquide con cheque o efectivo, reduciendo asplezo de su contrato. De
Plan Auto". existir saldo se procedera a realizar otra sulsasiiar.

1.- SOLICITUD DE INSCRIPCION. Para participar en "Multy Plan Auto"

debera llenar una solicitud, pagar la inscrip@@m grupo y su primera cuota 8.- AUMENTO AL PRECIO DEL VEHICULO. El plan contratado estara

mensual. sujeto a variaciones por incrementos que ocurriebasta el dia de su
adjudicacién, en el precio de los vehiculos. Unagge resulte adjudicado, su

2.- FIRMA DEL CONTRATO. Una vez aprobada su solicitud, se le asignaraportacion se incrementara de acuerdo con el pajeeque se establece en el

numero de grupo y de contrato. De este Ultimoe sntregard una copia donde contrato, con el objeto de que no surja ya ning@neimento futuro; siempre y

se establecen los derechos y obligaciones de caddallas partes. cuando no sea una causa imputable al proveedon @edacuerdo al precio
oficial de lista y no al precio de contado.

3.- CALENDARIO DE EVENTOS. Se anexara, ademas un calendario anual

de Eventos para gue usted conozca el dia de swraeilin. Asi como las fechas 9.- COMO EFECTUAR SUS PAGOS.Usted debera efectuar sus pagos en

limites de sus pagos de para tener derecho aipadién. nuestras oficinas o en la institucion bancaria spieefiale. Le rogamos exigir,
por mutua seguridad, el recibo oficial con ladadiion de la caja registradora y

4.- APORTACIONES Y CUOTAS MENSUALES. firma del cajero.

A).- APORTACIONES. Es el precio del bien contratadiwidido entre el

ndmero de meses contratados. 10.- CUOTAS ADELANTADAS. Sélo se permitira el pago anticipado de

B).- GASTOS DE ADMINISTRACION. Que se cobran paos fines de este cuotas cuando se trate de adjudicados o adjudimsijaropietarios y el importe
contrato y es el 0.35% mensual del valor del comtrads I.V.A., Esto de las cuotas adelantadas seran aplicadas ailossikkencimientos de acuerdo
dependiendo del grupo que se trate. al programa de pagos estipulado.

C).- SEGURO DE VIDA E INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENE.- Que

cubre el saldo pendiente en caso de fallecimientmcapacidad total del 11.- i QUE HACER AL SALIR ADJUDICADO? Al salir adjudicaco debera
integrante o consumidor. proporcionar los datos de un aval solvente quepsepietario de un bien
D).- FACTOR DE ACTUALIZACION — AL NO ADJUDICATARIO.Se hard inmueble libre de gravamen y que garantice, panémos con dos tantos al
de acuerdo a los incrementos oficiales del preeldbien contratado, hasta el saldo insoluto a ese momento; o bien manifestalaastencion de entregar

dia de su adjudicacion. una propiedad inmueble en garantia y que, una peabados el aval y/o
AL ADJUDICATARIO - El factor con que se actualizaaportacion mensual al registrada la hipoteca por GRUPO ABIMISA, S.A. DE/C contaremos con 25
salir adjudicado para que su cuota no aumente fertued. dias naturales para la entrega de su unidad. Bucudor, previamente a la

entrega del vehiculo, debera liquidar posibles reiifeias a su cargo por
5.- PRIMER REUNION. Cada integrante sera informado telefénicamenta de kconcepto de actualizacion de cuotas y recargosnpoa; el tramite de placas,
fecha, hora y lugar de su primera reunién. En dasque Ud. fuese adjudicado tenencias y derechos, y lo correspondiente al eedeir vehiculo; asi mismo
y no se encuentre presente, GRUPO ABIMISA, S.A.Q¥E., le notificara por debera cubrir si hay diferencias por: Cambio deiorgb, cambio de modelo,
telegrama. Ademas en los proximos 8 dias se pudliem periddico local, el instalacién de equipo adicional, cambio de preeibvehiculo no imputable al
resultado de las adjudicaciones del mes. proveedor; si estas Ultimas diferencias fueron rfadel consumidor, se
deduciran de las Ultimas mensualidades.
6.- PROTOCOLO DE LA REUNION DE ADJUDICACION.
Cada reunion estard presidida por un Fedatarioid®(hin interventor de la 12.- SEGURO DE VIDA E INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENT E.-
Secretaria de Gobernacién, un representante de GRABMISA, S.A. DE  Cada participante, como Persona fisica, estardégidat por un seguro, que
C.V. y un consumidor del mismo grupo que voluntagate acepte participar. cubrird el saldo de la operacién en caso de fatiecito o incapacidad total y
Al término de cada reunién se levantara un actacqguéendra los resultados y permanente. SEGURO AUTOMOTRIZ .- Todos los bienes adjudicados
sera firmada por los que en ella intervinieron. tendran que estar asegurados con cobertura andpliante la vigencia del
contrato por conducto de GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V
7.- PROCEDIMIENTO ADJUDICACION. Para MultyPlan es obligatorio
que el primer vehiculo sea otorgado por sorteo,diemas por subasta y de 13.- ENTREGA DEL VEHICULO. Para la entrega de la unidad deberan
acuerdo al fondo financiero del grupo. firmar Usted y su aval, el pagaré por el saldo feid.
A).- SORTEO. Un solo sorteo que servira para todos los grupessgsionen
en esa fecha. Participan sélo aquellos que estZorrignte en su pago mensual 14.- EN CASO DE CANCELAR, RESCINDIR O CEDER DERECHOS Y
y no han recibido su automaovil. OBLIGACIONES. Usted podra ceder su contrato, sin ningln cargo, o
B).- SUBASTA ABIERTA. Se celebrara, siempre y cuando, el fondaenunciar a el, y en este caso, se retendra elriepe tres aportaciones a valor
financiero del grupo lo permita. Podran particif@s integrantes del grupo histérico, esto dependiendo del grupo del que s¢e,trmas gastos de
presentes, (minimo dos) asi como aquellos quesqusa de fuerza mayor, no administracién, seguro de vida devengado, la cdetanscripcion y el IVA
puedan asistir y, por anticipado, hayan entregaddoumulario de subasta, respectivo. GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V. podra daor rescindido el
sefialando la maxima oferta y acompafiando el impdetda misma. Para contrato de Adhesion por la falta de 2 o mas médinsuates totales o en su
representar a dichos participantes se nombraracalabhorador que defendera conjunto y se aplicara la misma retenciéon que @asb de renuncia.
sus intereses. Para efectos de subasta, quetiteeista que no se tomaran en
cuenta las cuotas pagadas con anterioridad: a®lpadgadas por adelantado, es
decir, cancelando los ultimos pagos.
La subasta se iniciara al presentar los formular@s su oferta inicial, que se
anotara en el pizarrén y podra ser mejorada popéoticipantes. El ganador
serd el que ofrezca el mayor nimero de cuotasréddks y de inmediato las



GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V.
MANUAL DE OPERACION
MULTY PLAN CASA

Bases de funcionamiento del sistema de comercializén "Multy Plan
Casa".

1.- SOLICITUD DE INSCRIPCION. El primer requisito p ara participar
en "Multy Plan Casa" es llenar una solicitud, paga su inscripcion a un
grupo y su primer cuota mensual.

2.- FIRMA DEL CONTRATO. Una vez aprobada su soliciud. Se le
asignara numero de grupo y de contrato. Usted rdgira copia del contrato
donde se establecen los derechos y obligacionesdda una de las partes.

3.- NUMERO DE CONTRATO Y CALENDARIO DE EVENTOS. Ju nto

con la copia del contrato se le proporcionara unadentificacién especial,
la cual debera presentar al efectuar cada pago. $mexara, ademas, un
calendario anual de Eventos para que usted conozcel dia de su
celebracion. Asi como las fechas limites de sus pagpara tener derecho a
Ssu participacion.

4.- APORTACIONES Y CUOTAS MENSUALES.

A).- APORTACIONES.- Es el precio del bien contratad dividido entre el

nimero de meses estipulados.

B) GASTOS DE ADMINISTRACION.- Que se cobran para bs fines de
este contrato y es el 0.1% mensual del valor comtiado mas IVA.

C).- SEGURO DE VIDA E INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENT E.-

Que sirve para cubrir el saldo pendiente en caso déllecimiento o

incapacidad total y permanente del integrante o caumidor.

D).- FACTOR DE ACTUALIZACION. Cada 6 meses, de acuedo a las

variaciones que tenga el indice Nacional de Preciad Consumidor que
publica el Banco de México, o el indice que lo sitstya, su importe

contratado variara y, en la misma proporcion, su cata mensual, hasta
liquidar la dltima mensualidad de acuerdo al plan ontratado.

5.- PRIMER EVENTO DE ADJUDICACION. Cada integrante sera
informado telefénicamente de la fecha, hora y lugade su realizaciéon. En
caso de que Usted fuese adjudicado y no se encuenpresente, GRUPO
ABIMISA, S.A. de C.V. le notificard& por medio de tdéegrama.
Adicionalmente, dentro de los préximos 8 dias, seuplicara, en un
periddico de la localidad, el resultado de las adilicaciones del mes.

6.- PROTOCOLO DEL EVENTO DE ADJUDICACION.

Cada Evento estara presidido por un Fedatario Pubtio, un interventor de
la Secretaria de Gobernacién, un representante de RRJPO ABIMISA,
S.A. DE C.V. y un integrante del mismo grupo que \antariamente acepte
participar. Al término de cada Evento se levantaraun acta que contendra
los resultados y sera firmada por los que en ellatervinieron.

7.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

A).- SORTEO. Un solo sorteo para todos los grupogue sesionen en esa
fecha; con participacion de quienes estan al cornge en sus pagos y no
han sido adjudicados. Es obligatorio para Multy Pla que en cada Evento,
el primer bien se otorgue por sorteo, los demas ser por subasta de
acuerdo al fondo financiero del grupo.

B).- SUBASTA ABIERTA. Se celebrara, siempre y cuand, el fondo
financiero del grupo lo permita, en ella podran paticipar los integrantes
del grupo presentes (minimo dos); asi como aquellagie, por causa de
fuerza mayor, no puedan asistir y que, por anticipdo, hayan entregado
un formulario de subasta, sefialando la méaxima ofest y acompafiando el
importe de la misma. Para representar a dichos inggantes, se nombrara
en el acto a un colaborador que defendera sus inteses. Para efectos de
subasta, queda establecido que no se tomaran en gtzelas cuotas pagadas
con anterioridad, s6lo las pagadas por adelantadas decir, aquellas que
cancelan los Ultimos pagos. La subasta se iniciaral presentar los

formularios con su oferta inicial, que se anotarareel pizarrén y podra ser

mejorada por los participantes. El ganador sera gien ofrezca el mayor

ndmero de cuotas, las liquide de inmediato con cheq o efectivo,

recortando asi el plazo de su contrato. De existsaldo, se procedera a
realizar otra subasta similar.

8.- COMO EFECTUAR SUS PAGOS. Usted deberéa efectuasus pagos en
cualquiera de nuestras oficinas o en la instituciébancaria que se sefiale.
Le rogamos exigir, por mutua seguridad, el recibooficial con la
validacion de la caja registradora y firma del cajeo.

9.- CUOTAS ADELANTADAS. Si usted decide liquidar cwtas
adelantadas, éstas seran aplicadas a los Ultimosieemientos, de acuerdo al
programa de pagos estipulados.

10.- ¢QUE HACER AL SALIR ADJUDICADO? Usted nos indicara la
propiedad que desea adquirir, debera realizar avald de la misma (por
medio autorizado por la empresa) y, con la papelainecesaria, el Notario
Publico registrara la hipoteca correspondiente. Unavez realizado todo
esto, se liquidara al vendedor de la propiedad.

11.- SEGUROS DE VIDA E INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANEN TE.-
Cada persona fisica estara protegida por un segurque liquidara el saldo
de operacién en caso de fallecimiento o incapacidadtal y permanente.
SEGUROS DE DANOS EN GENERAL. Todos los bienes adjicados
tendrdn que estar asegurados durante la vigencia becontrato por
conducto de GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V.

12.- ENTREGA DEL BIEN. Para la entrega del bien debran firmar usted
y su aval, el pagaré y la hipoteca por el saldo péiente.

13.- EN CASO DE CANCELAR, RESCINDIR O CEDER DERECHOS Y
OBLIGACIONES. Usted podra ceder su contrato, sin migin cargo o
renunciar a él y, en este caso se retendra el imgerde tres aportaciones a
valor histérico, esto dependiendo el grupo del quse trate, mas gastos de
administracion, seguro de vida devengado, la cuotde inscripcion y el
I.V.A. correspondiente. GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V. podra dar por
rescindido el contrato de Adhesién por la falta depago de 2 6 mas
mensualidades totales o en su conjunto y se apliéata misma retencién
que en el caso de renuncia.

GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V.
MANUAL DE OPERACION
MULTY PLAN CASA

Bases de funcionamiento del sistema de comercializén "Multy Plan
Casa".

1.- SOLICITUD DE INSCRIPCION. El primer requisito p ara participar
en "Multy Plan Casa" es llenar una solicitud, paga su inscripcion a un
grupo y su primer cuota mensual.

2.- FIRMA DEL CONTRATO. Una vez aprobada su soliciud. Se le
asignard numero de grupo y de contrato. Usted regira copia del contrato
donde se establecen los derechos y obligacionexdda una de las partes.

3.- NUMERO DE CONTRATO Y CALENDARIO DE EVENTOS. Ju nto

con la copia del contrato se le proporcionara unadentificacién especial,
la cual debera presentar al efectuar cada pago. Smexard, ademas, un
calendario anual de Eventos para que usted conozcel dia de su
celebracion. Asi como las fechas limites de sus pagpara tener derecho a
su participacion.

4.- APORTACIONES Y CUOTAS MENSUALES.
A).- APORTACIONES.- Es el precio del bien contratad dividido entre el
nimero de meses estipulados.



B) GASTOS DE ADMINISTRACION.- Que se cobran para bs fines de
este contrato y es el 0.1% mensual del valor comtiado mas IVA.

C).- SEGURO DE VIDA E INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENT E.-
Que sirve para cubrir el saldo pendiente en caso dé&llecimiento o
incapacidad total y permanente del integrante o caumidor.

D).- FACTOR DE ACTUALIZACION. Cada 6 meses, de acuedo a las
variaciones que tenga el indice Nacional de Preciad Consumidor que
publica el Banco de México, o el indice que lo sitstya, su importe
contratado variara y, en la misma proporcién, su cata mensual, hasta
liquidar la Ultima mensualidad de acuerdo al plan ontratado.

5.- PRIMER EVENTO DE ADJUDICACION. Cada integrante sera
informado telefénicamente de la fecha, hora y lugade su realizacién. En
caso de que Usted fuese adjudicado y no se encuenpresente, GRUPO
ABIMISA, S.A. de C.V. le notificard por medio de tdéegrama.
Adicionalmente, dentro de los proximos 8 dias, seuplicara, en un
periddico de la localidad, el resultado de las adilicaciones del mes.

6.- PROTOCOLO DEL EVENTO DE ADJUDICACION.

Cada Evento estara presidido por un Fedatario Plbtio, un interventor de
la Secretaria de Gobernacion, un representante de RBJPO ABIMISA,
S.A. DE C.V. y un integrante del mismo grupo que Mantariamente acepte
participar. Al término de cada Evento se levantaraun acta que contendra
los resultados y sera firmada por los que en ellatervinieron.

7.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

A).- SORTEO. Un solo sorteo para todos los grupogue sesionen en esa
fecha; con participacion de quienes estan al cornge en sus pagos y no
han sido adjudicados. Es obligatorio para Multy Pla que en cada Evento,
el primer bien se otorgue por sorteo, los demas ser por subasta de
acuerdo al fondo financiero del grupo.

B).- SUBASTA ABIERTA. Se celebrara, siempre y cuand, el fondo
financiero del grupo lo permita, en ella podran paticipar los integrantes
del grupo presentes (minimo dos); asi como aquellagie, por causa de
fuerza mayor, no puedan asistir y que, por anticipdo, hayan entregado
un formulario de subasta, sefialando la méaxima ofest y acompafiando el
importe de la misma. Para representar a dichos ingrantes, se nombrara
en el acto a un colaborador que defendera sus inteses. Para efectos de
subasta, queda establecido que no se tomaran en gtzelas cuotas pagadas
con anterioridad, solo las pagadas por adelantada&s decir, aquellas que
cancelan los Ultimos pagos. La subasta se iniciaral presentar los
formularios con su oferta inicial, que se anotararel pizarrén y podra ser
mejorada por los participantes. El ganador sera gien ofrezca el mayor
nimero de cuotas, las liquide de inmediato con cheq o efectivo,
recortando asi el plazo de su contrato. De existsaldo, se procedera a
realizar otra subasta similar.

8.- COMO EFECTUAR SUS PAGOS. Usted deberéa efectuasus pagos en
cualquiera de nuestras oficinas o en la instituciébancaria que se sefiale.
Le rogamos exigir, por mutua seguridad, el recibooficial con la
validacioén de la caja registradora y firma del cajeo.

9.- CUOTAS ADELANTADAS. Si usted decide liquidar cuotas
adelantadas, éstas seran aplicadas a los ultimosweenientos, de acuerdo al
programa de pagos estipulados.

10.- ¢QUE HACER AL SALIR ADJUDICADO? Usted nos indicara la
propiedad que desea adquirir, debera realizar avald de la misma (por
medio autorizado por la empresa) y, con la papelainecesaria, el Notario
Publico registrara la hipoteca correspondiente. Unavez realizado todo
esto, se liquidara al vendedor de la propiedad.

11.- SEGUROS DE VIDA E INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANEN TE.-
Cada persona fisica estara protegida por un segurque liquidara el saldo
de operacién en caso de fallecimiento o incapacidadtal y permanente.
SEGUROS DE DANOS EN GENERAL. Todos los bienes adjidados
tendrdn que estar asegurados durante la vigencia becontrato por
conducto de GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V.

12.- ENTREGA DEL BIEN. Para la entrega del bien debran firmar usted
y su aval, el pagaré y la hipoteca por el saldo péiente.

13.- EN CASO DE CANCELAR, RESCINDIR O CEDER DERECHOS Y
OBLIGACIONES. Usted podra ceder su contrato, sin mgin cargo o
renunciar a él y, en este caso se retendra el imgerde tres aportaciones a
valor histérico, esto dependiendo el grupo del quse trate, mas gastos de
administracion, seguro de vida devengado, la cuotde inscripcion y el
I.V.A. correspondiente. GRUPO ABIMISA, S.A. DE C.V. podra dar por
rescindido el contrato de Adhesién por la falta depago de 2 6 mas
mensualidades totales o en su conjunto y se apliéata misma retencion
que en el caso de renuncia.



